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COMITÉ DE L’AMÉLIORATION CONTINUE DE LA QUALITÉ 

PROCÈS-VERBAL – Rencontre du 30 mars 2016  

 

Étaient présents : 

 

Dr Alain Papineau 
Dre Marie-Claude Lefebvre 
Mme Marie Authier 
Mme Mylène Héroux 
 
Absent : 
 
Dr Martin Potter 
 
 

 

SUJETS RÉSUMÉ SUIVI 

1. Adoption de l’ordre du 
jour 

L’ordre du jour est adopté.  

2. Adoption du PV du 10 
février 2016 

Le PV de la rencontre du 10 février est adopté.  

3. Suivi au PV du 10 février 
2016 

  

4. Questionnaire de fin 
d’année, évaluation des 
UMF 

Questionnaire d’évaluation des UMF 
 
Mme Authier a regardé les questionnaires des 
UMF et a ciblé les préoccupations communes 
parallèlement au questionnaire du vice-décanat. 
 
Par la suite, un premier jet de questionnaire de 
l’évaluation des UMF a été fait et les membres 
du comité ont soumis les commentaires 
suivants : 
 
c.f. questionnaire 
 
Section Activités académiques 

 Retrait du point Accueil 

 Ajout du point Cours d’urgence 
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Section Activités cliniques à l’extérieur de l’UMF 

 Retrait de la sous-section Gériatrie et 
Stage en régions 

 Modification du point Encadrement 
pour Accueil et encadrement 

 Ajout d’une question sur le milieu de 
stage pour chaque sous-section 

 
Section Activités cliniques à l’UMF 

 Retrait du point Nombre de cas 
 
Section Exposition 

 Ajouter la tranche d’âge (13-17 ans) 
pour la catégorie Adolescents 

 Ajouter la catégorie Patient en santé 
mentale 

 
Cette section sera complétée suite aux travaux 
du comité de suivi du curriculum 
 
Section Supervisions cliniques à l’UMF 

 Changer la catégorie Nombre de 
superviseurs pour Ratio superviseurs / 
apprenants 

 Enlever la catégorie Durée du feedback 

 Modifier la catégorie Niveau de 
connaissance des superviseurs pour 
Expertise des superviseurs 

 Modifier la catégorie Évaluations 
quotidiennes remises en temps 
opportun pour Rétroaction quotidiennes 
remises en temps opportun 

 
Section Évaluations formatives et sanctionnelles 

 Modifier la catégorie Contenu de 
l’évaluation (ajusté au niveau 
d’avancement du résident pour 
Pertinence de l’évaluation 

 Modifier la catégorie Support en cas de 
difficulté (qualité du support et rapidité) 
pour Support approprié en cas de 
difficulté  

 Dans le 2e tableau, ajouter une échelle 
d’évaluation : JAMAIS 0 
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Section Interdisciplinarité 

 Pas de changements 
 
Section Ressources matérielles à l’UMF 

 Remplacer la catégorie Ordinateurs pour 
Matériel informatique 

 Remplacer la catégorie Livres / Revues 
pour Outils de référence 

 Enlever la catégorie Site web  

 Ajouter la catégorie  Disponibilité des 
bureaux médicaux 

 
Section Ressources humaines 

 Enlever la catégorie Ressources à 
l’accueil 

 Ajout de la catégorie Médecins 
 
Section Support de la direction de programme 

 Enlever la section 
 
Section Support de la direction locale de 
programme 

 Enlever DLP dans la catégorie Vigilance 
du DLP quant aux situations de 
harcèlement / intimidation 

 
Ajout de questions 

 Êtes-vous R1 ou R2? 

 Consentement à répondre au 
questionnaire 

 Prévoir une question d’introduction 
pour chaque BLOC 

 
Questionnaires de fin d’année 
 
Les membres du comité font les suggestions 
suivantes : 

 Faire un suivi de l’implantation des 
recommandations 

 Faire un seul questionnaire de secteurs 
de soins en faisant des sous-sections 
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Les secteurs qui seront sondés cette année 
sont : 

 Soins palliatifs 

 SAPA 

 Périnatalité 
 
Pour le reste, la décision se prendra au comité 
de suivi du curriculum du 11 avril prochain. 

5. Le questionnaire 
d’évaluation des 
professeurs 

Dr Papineau a parlé avec Dr Pelletier et celui-ci a 
confirmé que le mandat du questionnaire des 
professeurs relevait de la chefferie. Par contre, il 
semblerait que leur vision diffère de celle du 
vice-décanat. 
 
Dr Pelletier a souligné que l’évaluation doit se 
faire pour faire en sorte que l’ensemble du 
travail des enseignants soit évalué, non 
seulement par les résidents mais par le 
personnel administratif ainsi que les collègues. 
 
Dre Cusson s’occupera d’élaborer un 
questionnaire mais l’outil sera disponible 
l’année prochaine seulement. 
 
Alors, pour cette année, Dr Pelletier a donné son 
accord pour que le comité envoie un 
questionnaire pour l'évaluation des enseignants 
mais le tout doit quand même relever du chef 
d’UMF. 
 
Dr Papineau fera une proposition et enverra le 
questionnaire lorsqu’il sera final. 

 

6. Ajout de nouveaux 
membres 

Non discuté.  

7. Plan de travail c.f plan de travail  

8. Prochaine réunion 11 mai 2016 (9h00-12h00)  

 

 

 

 

 


